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Obecnie telemedycyna znajduje zastosowanie prawie we wszystkich gateziach me-
dycyny. Swiatowa Organizacja Zdrowia (ang. World Health Organization — WHO)
definiuje ja jako wykorzystanie technologii komunikacyjnych (w przypadku odle-
glego dystansu) do dostarczania przez specjalistdéw ustug medycznych dotyczacych
diagnozy, leczenia, profilaktyki, badan, konsultacji lub wiedzy medycznej w celu
polepszenia zdrowia pacjenta.

Od kilku lat techniki telemedyczne sa wyraznie skoncentrowane na problemach
0s0b w wieku podesztym (telekardiologia, telediabetologia, telemedyczna opieka
domowa i inne). Telekardiologia umozliwia np. 24-godzinny pomiar cisnienia tet-
niczego badz wykonanie w czasie rzeczywistym elektrokardiogramu. Dzigki takiemu
rozwigzaniu lekarz moze na biezaco obserwowac stan zdrowia pacjenta, a w razie
potrzeby szybko podejmowac decyzje co do dalszego postepowania. Telediabeto-
logia daje mozliwos¢ pomiaru stezenia glukozy we krwi, a nast¢pnie przesylania
danych z glukometru do centralnej bazy danych i do o§rodka medycznego w celu ich
interpretacji przez personel medyczny. Pacjent otrzymuje informacjg¢ zwrotng (SMS,
telefon) z instrukcjg dalszego postgpowania. Dane pacjenta sg archiwizowane, wiec na
ich podstawie mozna na biezaco modyfikowac¢ leczenie, program ¢wiczen oraz dietg.

E-medycyna ma szersze znaczenie niz telemedycyna. Odnosi si¢ do wykorzystania
nowoczesnych technologii komunikacyjnych w celu zaspokojenia potrzeb pacjen-
tow, ekspertow medycznych, dostawcoéw ustug telemedycznych oraz prawodawcow.
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5. Teleopieka, telerehabilitacja, wirtualna rzeczywistosc

Produkty e-medyczne to np. portale edukacyjne dla pacjentdw, specjalistéw, fora
internetowe, portale spotecznosciowe o tematyce medycznej, systemy elektroniczne;j
rejestracji pacjentdw czy tez narzedzia do komputerowych analiz danych statystycz-
nych wykorzystywanych w szpitalach i medycznych jednostkach badawczych.

Teleopieka medyczna odnosi si¢ do monitorowania pacjentéw przewlekle chorych
oraz osob starszych o ograniczonej samodzielnosci. Obecnie coraz wigcej uwagi
poswieca si¢ diagnozowaniu i monitorowaniu zdrowia pacjentow w domu. Korzy-
$ci ptynace z tego typu zastosowan odczuwajg zaréwno lekarze (monitorowanie na
biezaco stanu zdrowia pacjentow, obnizenie kosztow leczenia, tatwos$¢ konsultacji
z innymi specjalistami), jak i pacjenci (lepsza dostgpnos¢ ustug, wygoda przebywania
w dowolnym miejscu, redukcja koniecznosci dojazddw do odleglych placowek). Za-
kres ushug obejmuje konsultacje specjalistyczne, badania, monitorowanie pacjentow
1 wynikoéw leczenia.

W sytuacji starzenia si¢ spoteczenistwa obserwuje si¢ stale wzrastajgce zapotrzebo-
wanie na ustugi typu teleopieka. Zakres swiadczonych ushug przez wyspecjalizowane
firmy (medyczne lub opiekuncze) jest rozny i ma za zadanie zapewnienie pomocy
osobom samotnym, starszym lub niepetnosprawnym w ich miejscu zamieszkania.
Teleopieka u 0sdb starszych pozwala na stale monitorowanie parametrow zyciowych
pacjentéw przez ratownikoéw medycznych i konsultowaniu ich stanu zdrowia z lekarza-
mi (prowadzacym, specjalisty), pielegniarkami, fizjoterapeutami, psychologami oraz
dietetykami. Na podstawie przestanych wynikow (EKG, poziom glukozy, cisnienie
tetnicze, liczba oddechow, temperatura ciata) zostaje podjeta decyzja co do dalszego
postgpowania, np. wizyta domowa, wezwanie pogotowia ratunkowego.

Jedna z form teleopieki nad osobami starszymi sa identyfikatory w formie zegar-
kéw, wisiorkéw, breloczkdw, klipséw, posiadajace czujniki upadku, przyciski SOS,
lokalizacj¢ GPS, przesylajace dane opiekunom o lokalizacji w przypadku wystapienia
niepozadanych zdarzen. Daje to mozliwos$¢ szybkiego podjecia czynnosci ratunko-
wych. Cennym uzupetnieniem sg urzgdzenia diagnostyczne, ktdre dokonujg pomiaréw
parametrow medycznych. Specjalne moduly, wykorzystujace sztuczng inteligencje
w zakresie analizy danych, w przypadku wystapienia zagrozenia podejmuja decyzje¢
o poinformowaniu o tym pacjenta lub wskazanego przez niego opiekuna.

Niektore urzadzenia zbieraja informacje o zwyczajach podopiecznego (pora
budzenia si¢, wstawania, ktadzenia si¢ do snu, pory odpoczynkdw, korzystania z to-
alety, czas przebywania w toalecie, pory spozywania positkow, czas trwania positku,
wychodzenie z mieszkania itp.) i na ich podstawie tworzg schemat codziennych
zachowan stuzacy do poréwnania z docierajagcymi na biezgco danymi. Pojawienie
si¢ znaczacych odchylen skutkuje poinformowaniem (SMS, telefon) upowaznionych
przez podopiecznego opiekundw o zaobserwowanych odstepstwach.

Nalezy jednak pamietac, ze niewielki odsetek seniordw z najstarszych grup
wiekowych korzysta z komputerow czy smartfonow. Barierami w korzystaniu
z teleopieki sa wicc:

opor przed stosowaniem nowych technologii;



